Obowigzuje od 31.03.2025 .

Regulamin Ustug Serweréw Wirtualnych w az.pl

§ 1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin (dalej jako: ,,Regulamin”) reguluje zasady $wiadczenia ustug serweréw
wirtualnych (dalej jako: ,Ustugi Serweréw Wirtualnych”) przez AZ.pl Sp. z o0.0. z siedzibg w
Szczecinie, ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000360147, NIP:
8561164306, REGON: 810903927, o kapitale zaktadowym w wysokosci 70.000,00 ztotych w
catosci optaconym (dalej jako: ,,az.pl”).

az.pl swiadczy Ustugi Serwerdow Wirtualnych w ramach wspétpracy z IONOS SE z siedzibg pod
adresem Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur (dalej jako: ,Dostawca”) oraz we ramach
wspotpracy z home.pl Spétkg Akcyjna z siedzibg w Szczecinie, przy ul. Zbozowej 4, 70-653
Szczecin, ne KRS 0000431335.

Regulamin dostepny jest pod adresem: https://az.pl/regulaminy/.

Terminy, ktére nie zostaty uregulowane wprost w Regulaminie majg znaczenie nadane im w
Regulaminie $wiadczenia ustug AZ.pl, dostepnym pod adresem: https://az.pl/regulaminy/, a
w razie braku definicji w tym regulaminie - znaczenie potoczne najbardziej odpowiadajace
kontekstowi, w jakim zostaty uzyte.

§ 2 Zasady korzystania z Ustug Serweréw Wirtualnych

Ustugi Serweréw Wirtualnych to ustugi Swiadczone elektronicznie przez az.pl we wspétpracy z
Dostawcy, wymienione w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu, zgodnie ze Specyfikacjg i Cennikiem
Ustug Serwerdw Wirtualnych, dostepnymi pod adresem https://az.pl/vps/, na podstawie pkt
15 Regulaminu $wiadczenia ustug AZ.pl

Zakres czynnosci az.pl sktadajacych sie na Ustugi Serweréw Wirtualnych (ustuge
udostepnienia Produktu strony trzeciej — Dostawcy) obejmuje (i) udostepnienie Klientowi
mozliwosci korzystania z ustug Serwerdw Wirtualnych dostarczanych przez Dostawce, w
szczegblnosci poprzez: (i) rozliczenie ptatnosci, (ii) zapewnienie mozliwosci zarzagdzania Ustuga
za posrednictwem Panelu Klienta, (iii) zapewnienie wsparcia technicznego polegajgcego na
reagowaniu na awarie wystepujgce po stronie infrastruktury Dostawcy.

W toku procedury zakupu Ustug Serwerdw Wirtualnych, Klient (i) dokonuje wyboru
konkretnego rodzaju Ustugi sposrdd rodzajow Ustug Serweréw Wirtualnych wskazanych w

Zataczniku nr 1 do Regulaminu oraz (ii) okresla parametry Ustugi (w tym: czas trwania Okresu
Abonamentowego) sposrod dostepnych opcji.
Warunkiem koniecznym do skorzystania z Ustug Serwerdw Wirtualnych jest:
a. zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu oraz
b. zaakceptowanie postanowienn Regulaminuswiadczenia ustug AZ.pl , dostepnego na
stronie internetowej az.pl pod adresem: https://az.pl/regulaminy/, oraz
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C. zapoznanie sie z Polityka Prywatnosci dostepng pod adresem
https://regulaminy.az.pl/polityka-prywatnosci-az.pdf, oraz

d. zaptataceny.
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze pomimo nalezytego wykonania przez az.pl czynnosci
okreslonych w ust. 2, Dostawca moze odmowic Swiadczenia ustug Serweréw Wirtualnych na
rzecz Klienta. W takim przypadku rozpoczecie $wiadczenia lub dalsze swiadczenie ustug
Serwerdow Wirtualnych na rzecz tego Klienta nie bedzie mozliwe z przyczyn niezaleznych od
az.pl. O powyzszej odmowie Swiadczenia Ustug Serweréw Wirtualnych, az.pl powiadamia
Klienta, przekazujagc mu w miare mozliwosci wyjasnienie przyczyn odmowy (o ile takie
wyjasnienie uzyskat od Dostawcy). W takim przypadku az.pl niezwtocznie dokonuje réwniez
zwrotu na rzecz Klienta naleznosci pobranych od Klienta z tytutu Ustug Serweréw Wirtualnych
— w zakresie, w jakim nie mogg by¢ one sSwiadczone z powodu odmowy Dostawcy. Klientowi

nie beda przystugiwaé z tytutu okreslonego w niniejszym punkcie zadne dalsze roszczenia od
az.pl.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze wybor serwera zlokalizowanego na terenie UK lub USA
wigze sie z przetwarzaniem danych poza EOG.

§ 3 Rozwigzanie umowy o swiadczenie Ustug Serweréw Wirtualnych

Umowa o swiadczenie Ustug Serwerdéw Wirtualnych zawierana jest na czas oznaczony,
obejmujacy Okres Abonamentowy, wskazany w podsumowaniu warunkdéw zamdwienia Ustugi
Serwerow Wirtualnych oraz w potwierdzeniu przyjecia tego zamowienia przez az.pl. Okres
Abonamentowy rozpoczyna sie od dnia otrzymania przez Klienta (w trybie wiadomosci
elektronicznej wystanej przez az.pl) danych umozliwiajgcych Klientowi dostep do panelu
administracyjnego).

Zasady rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustug Serweréw Wirtualnych przez Klienta lub
przez az.pl przed uptywem Okresu Abonamentowego okre$la niniejszy Regulamin oraz
Regulamin swiadczenia ustug AZ.pl i az

§ 4 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje Regulamin
Swiadczenia ustug AZ.pl

az.pl zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany Zatgcznika nr 1 do Regulaminu poprzez zmiane typéw
i rodzajow Ustug Serweréw Wirtualnych (rozszerzanie i ograniczanie, dodanie nowych).
Zmiana taka nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu w rozumieniu przepiséw prawa oraz
Regulaminu S$wiadczenia ustug AZ.pl Zmiana taka nie wptywa na korzystanie z Ustug
Serwerdw Wirtualnych na podstawie zawartych przed jej wprowadzeniem umoéw o
Swiadczenie przez az.pl Ustug Serwerédw Wirtualnych.
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