Regulamin Ustug Microsoft

§1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin reguluje zasady swiadczenia ustug Microsoft (zwanych
dalej: Ustugami Microsoft) przez AZ.pl Spétke Akcyjna z siedziba w Szczecinie pod
adresem ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie XII|
Wuydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem

KRS: 0000 360147, NIP: 8561164306, REGON: 810903927 (zwany dalej AZ.pl)

AZ.pl Swiadczy Ustugi Microsoft, na mocy umowy o wspatpracy z firma Microsoft Ireland
Operations Limited Carmanhall Rd Dublin, Co Dublin, Irlandia 18 (zwana dalej:
Producentem).

Regulamin dostepny jest do wgladu w siedzibie AZ.pl oraz na stronie internetowej

https://az.pl/regulaminy.

§2 Zasady korzystania z Ustug Microsoft

Ustugi Microsoft to ustugi sSwiadczone elektronicznie przez AZ.pl we wspdlpracy z
Producentem, wskazane w Zalaczniku nr 1 do Regulaminu, dostepnym na stronie
https://az.pl/regulaminy.

Specyfikacje Ustug Microsoft oraz Cennik, dostepne sa na stronie internetowej AZ.pl

https://az.pl. Petna specyfikacja ustug wraz z technicznymi parametrami znajduje sie na
stronie https://technet.microsoft.com.

Wuybadr rodzaju Ustugi Microsoft sposrod opisanych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu
oraz jej parametrow opisanych w Specyfikacji Ustug Microsoft, w tym wybér Okresu
abonamentowego nastepuje na etapie sktadania zamoéwienia przez Klienta.

Warunkiem koniecznym do skorzystania z Ustug Microsoft jest:
a) zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu, oraz
b) zaakceptowanie postanowien Regulaminu sieci AZ.pl, dostepnego na stronie

internetowej https://az.pl/regulaminy, oraz

c) zaakceptowanie postanowien licencji Producenta na Oprogramowanie konieczne do
korzystania z Ustug Microsoft, dostepnej na stronie internetowej Producenta

http://www.microsoft.com, oraz
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d) aktywowanie Oprogramowania w sposéb opisany w § 3 niezwlocznie po zawarciu
Umowy o Swiadczenie Ustugi Microsoft.

5. Klient, ktéry korzysta z okreslonej liczby danego typu licencji w ramach ustugi Office 365
i wyraza wole korzystania z tej samej lub mniejszej liczby danego typu licencji w ramach
ustugi Office 365 po uptywie Okresu Abonamentowego jest zobowiazany do odnowienia
posiadanych juz przez niego licencji w ramach ustugi Office 365. W przypadku, gdy Klient
korzystat z okreslonej liczby danego typu licencji w ramach ustugi Office 365 i po uptywie
Okresu Abonamentowego licencje te wygasty z przyczyn zaleznych wytacznie od Klienta
Organizator moze odmowic rejestracji ustugi Office 365 obejmujacejlicencje tego samego
typu co licencje, z ktérych korzystat Klient uprzednio w ramach ustugi Office 365. Zapisy
zdan poprzednich nie dotycza sytuacji, gdy po uptywie Okresu Abonamentowego Klient
zwieksza liczbe danego typu licencji w ramach ustugi Office 365 lub zmienia Pakiet Office
365.

§3 Dostep do Oprogramowania

1. Pootrzymaniu przez AZ.pl zaptaty za Ustugi Microsoft, Klient otrzyma za posrednictwem
wiadomosci email informacje niezbedne do zalogowania sie na stronie internetowej
Producenta portal.office.com (dla ustugi Microsoft Intune:
https://account.manage.microsoft.com/admin/default.aspx) w celu uzyskania licencji na
Oprogramowanie konieczne do korzystania z Ustugi Microsoft.

2. Po zalogowaniu sie na stronie Producenta Klient samodzielnie dokonuje pobrania
Oprogramowania koniecznego do korzystania z Ustugi Microsoft.

3. Pobranie Oprogramowania nastepuje w trybie licencjonowanym na Okres
Abonamentowy wiasciwy dla zamoéwionego rodzaju Ustugi Microsoft, liczac od dnia jego
aktywacji, dokonanej niezwtocznie po zawarciu umowy o Swiadczenie Ustugi Microsoft.

4. Oprogramowanie dziala wytacznie w ramach systemoéw operacyjnych zgodnych z
dokumentacja Producenta wlasciwego dla danej wersji Oprogramowania.

84 Gwarancja

Oprogramowanie konieczne do korzystania z Ustugi Microsoft aktywowane w ramach umowy
o Swiadczenie przez AZ.pl Ustugi Microsoft objete jest gwarancja Producenta, na zasadach
okreslonych w licencji Producenta, o ktorej mowa w § 2 pkt 4 lit. c.

§5 Rozwiazanie umowy o Swiadczenie przez AZ.pl Ustugi

Microsoft

1. Umowa os$wiadczenie Ustugi Microsoft zawierana jest pomiedzy AZ.pl a Klientem na czas
oznaczony obejmujacy Okres Abonamentowy wskazany w Specuyfikacji zamowionej i
optaconej przez Klienta Ustugi Microsoft.

2. Umowa o swiadczenie Ustugi Microsoft moze byc¢ rozwiazana przed uptywem Okresu
Abonamentowego, wskazanego w pkt 1, przez Klienta lub jego nastepcéw prawnych,
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ktérzy stali sie strona umowy o sSwiadczenie Ustugi Microsoft w ramach sukces;ji
uniwersalnej lub singularnej, jedynie w nastepstwie okolicznosci za ktore
odpowiedzialnos¢ ponosi wytacznie AZ.pl, w tym w przypadku niedotrzymania przez
AZ.pl dostepnosci Ustugi Microsoft na poziomie zadeklarowanego SLA. Rozwigzanie
umowy o $wiadczenie Ustugi Microsoft, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, nastepuje
na zasadach okreslonych w pierwszej kolejnosci w licencji Producenta, o ktérej mowa w
§ 2 pkt & lit c, a w zakresie w niej nieuregulowanym na zasadach okreslonych w
Regulaminie sieci AZ.pl, dostepnym na stronie internetowej https://az.pl/regulaminy.

Do rozwigzania umowy o swiadczenie Ustugi Microsoft przez Klienta lub jego nastepcow
prawnych, ktorzy stali sie strona umowy o Swiadczenie Ustugi Microsoft w ramach
sukcesji uniwersalnej lub singularnej nie znajduja zastosowania zapisy Regulaminu sieci
az.pl, dostepnego na stronie internetowej https://az.pl/regulaminy, przewidujace
mozliwos¢ rozwiazania przez Klienta umowy zawartej z AZ.pl w trybie wypowiedzenia z
innych przyczyn niz wskazane w pkt 2 powyzej, z wyjatkiem zapisu przewidujacego
mozliwos¢ wypowiedzenia przez Klienta umowy zawartej z AZ.pl w przypadku zmiany
niniejszego Regulaminu lub Regulaminu sieci AZ.pl, dostepnego na stronie internetowej
https://az.pl/regulaminy.

§6 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje

Regulamin sieci AZ.pl, dostepny na stronie https://az.pl/regulaminy oraz licencja

Producenta, o ktérej mowa w § 2 pkt & lit. c.

AZ.pl zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Zatacznika nr 1 do Regulaminu poprzez zmiane
typow i rodzajow Ustug Microsoft (rozszerzanie i ograniczanie, dopisywanie nowych).
Zmiana taka nie stanowi zmiany Regulaminu w rozumieniu przepisow prawa oraz
Regulaminu sieci AZ.pl. Zmiana taka nie wplywa na korzystanie z Ustug Microsoft na
podstawie zawartych przed jej wprowadzeniem uméw o Swiadczenie przez AZ.pl Ustugi
Microsoft.
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